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Política de
Vinculación con el
Medio ULagos

El D.U. 1043 del 4 de junio de 2020 define que la
Política de Vinculación con el Medio (en adelante
PVCM) “constituye un marco de referencia para la
docencia, investigación, extensión y comunicación, que
busca responder así a los requerimientos del entorno en
sus distintas escalas (local, regional, nacional e
internacional), a través de acciones selectivas,
priorizadas y pertinentes, las cuales deben desarrollarse
de modo sistemático, para propiciar su consiguiente
seguimiento y evaluación”.

vcm.ulagos.cl



Modelo de
Vinculación con
el Medio ULagos

El Modelo de VCM hace referencia al ambiente en el
cual se desarrolla la misión de la Universidad y que se
expresa a nivel local, regional, nacional e internacional.
Constituye un referente institucional para las
actividades que se realizan en este ámbito y se
sostiene sobre tres pilares: Estado, Sistema Social y
Sistema Productivo.
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Esquema de
integración del
modelo

La Universidad dispone de diversos agentes para
atender las problemáticas, desafíos o necesidades del
entorno, quienes se articulan con organizaciones del
sistema socioproductivo, del aparato estatal y/o de la
sociedad civil. El objeto último de este proceso de
interacción es la obtención de beneficios mutuos, en
una lógica de bidireccionalidad basada en el respeto
y la valoración de la diversidad.

vcm.ulagos.cl



Sistema de
registro de 
la VCM

La Universidad de Los Lagos, como todo sistema abierto, se ha
relacionado con su entorno a través de toda su historia. Sin
embargo, no todas sus acciones han sido sistematizadas y
tampoco han sido evaluadas en cuanto a su impacto y/o
contribución, tanto en el medio interno como externo. 
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Las acciones o actividades de VCM ocurren en los tres
ámbitos o componentes misionales clásicos. 

            Docencia / Investigación  / Extensión

La gestión de la información de VCM adquiere sentido cuando
es utilizada para la retroalimentación de procesos y ajustes en
los tres ámbitos o componentes misionales.

vcm.ulagos.cl



Ciclo retroalimentado de las acciones de
VCM, procesamiento y reporte para apoyar
toma de decisiones y proceder con los
ajustes necesarios o mejora continua del
quehacer universitario vinculado a su
entorno significante.

Direcciones
Departamentos
Vicerrectorías

Comprobante de registro  de actividad
por cada responsable:

Planillas generales
Indicadores de proceso 
Indicadores de contribución
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Primera
versión del
sistema
VCM mide
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Propuesta
de rediseño
VCM mide 
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Inicialmente se formó una comisión en que participaron profesionales
del DGVCM, profesionales de la Dirección de Informática y académicos
con el fin de definir los requerimientos de usuario y elaborar una
propuesta de (re)diseño de plataforma VCM Mide. 

Informática y académicos con el fin de definir los requerimientos de
usuario y elaborar una propuesta de (re)diseño de plataforma VCM
Mide. 

La primera comisión finalizó con la entrega de propuesta en Julio 2024.

El 2do semestre de 2024 se estableció un equipo acotado de
profesionales de la DGVCM y de la Dir de Informática con el fin de
proceder con las modificaciones y ajustes requeridos.

vcm.ulagos.cl





vcmmide.ulagos.cl

https://vcmmide.ulagos.cl/




Identificación de la actividad 



Gestión y ejecución de la actividad



Contribuciones de la actividad



Carga de evidencia



vcm.ulagos.cl



Descarga informe de la actividad



Dashboard de la plataforma



vcm.mide@ulagos.cl

Soporte y administración de la plataforma:

VCM mide ULagos
Avanzamos a la cultura del registro



“Diálogo institucional sobre
la docencia con sello VCM”

Carlos Delgado Álvarez
Moderador



Pertinencia
territorial y rol
público de la
universidad 

Un sello VcM en la docencia redefine la relación entre la universidad y el
territorio, entendida no como un espacio externo al cual se “aplica”
conocimiento, sino como un socio estratégico en la co-construcción de
aprendizajes y soluciones. Potencia la pertenencia, el compromiso y la
legitimidad social de la universidad.

No obstante, esta integración requiere salvaguardas éticas sólidas que
permitan evitar relaciones instrumentales con las comunidades, asegurar
continuidad de los proyectos y generar beneficios mutuos.

vcm.ulagos.cl

¿Qué compromisos, principios éticos y marcos de
colaboración debe adoptar la universidad para

garantizar que la docencia con sello VcM contribuya
efectivamente al desarrollo territorial sin reproducir

prácticas extractivistas o asistencialistas?



Transformación
curricular,
capacidades
docentes y gestión
institucional

vcm.ulagos.cl

Implementar un sello VcM de manera sostenida implica rediseñar currículos,
flexibilizar estructuras y asegurar condiciones para que las y los
académicos, desde la docencia, puedan integrar su trabajo con los actores
externos, con metodologías activas y con evaluación auténtica.
Esto exige no solo competencias académicas, sino también capacidades de
gestión, diálogo intersectorial y planificación colaborativa, junto con tiempos
institucionalmente reconocidos y políticas claras de apoyo.

¿Qué ajustes curriculares, incentivos
docentes y mecanismos de apoyo debe

establecer la universidad para que la docencia
con sello VcM sea una práctica viable,

valorada y estable en todas las carreras?



Evaluación del
impacto
formativo y
social 

El desafío no es solo implementar experiencias con el medio, sino
demostrar con evidencia válida y pertinente su impacto en el aprendizaje de
los estudiantes, en la calidad de la docencia y en el desarrollo de los socios
comunitarios.

Esto requiere modelos de evaluación que trasciendan la lógica de
“actividades realizadas” y evolucionen hacia indicadores de impacto,
transformación y continuidad, evitando simultáneamente aumentar la carga
administrativa.
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¿Cómo diseñar un sistema de evaluación del
impacto VcM que dé cuenta del valor formativo y

social de estas experiencias, manteniendo
equilibrio entre rigurosidad, pertinencia y no

burocratización de la labor académica?



¡Gracias!

Envianos un mensaje a vcm.mide@ulagos.cl si tienes preguntas.
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