UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

ACTAN°4
SEGUNDA SESION EXTRAORDINARIA CONSEJO SUPERIOR
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
Miércoles 6 de julio de 2022

En Osorno, siendo las 10,00 horas se dio comienzo a la sesidn con la asistencia de los Consejeros(as)

Sres(as).:

OSCAR GARRIDO ALVAREZ PRESIDENTE

SONIA MUNOZ CONSEJERA

PAULO ARCE MORENO CONSEJERO

VIRGINIA MONTANA AMPUERO CONSEJERA

JORGE MUNOZ SOUGARRET CONSEJERO

RAUL PIZARRO SANCHEZ CONSIDERO

CARLA BITTNER CONSEJERA

EVELYN ZOTTELE GARCIA CONSEJERA

JUAN LUIS CARTER CONSEJERO

CRISTOBAL REYES CARDENAS CONSEJERO ESTUDIANTIL
CECILIA VARELA BUSTOS SECRETARIA GENERAL (S)

Inasistencias: MARIA LUISA BARRIENTOS GARCIA

Invitados: Sr. Arturo Castro, Contralor Interno; Sr. Alexis Meza, Director Aseguramiento de la
calidad.

TABLA
1. Presentacidén del Informe: “Evaluacion, proyecciones y desafios en Aseguramiento de la
Calidad”. Presenta: Sr. Alexis Meza, Director Aseguramiento de la calidad.
2. Aprobacién del nombramiento del Contralor de la Universidad de Los Lagos, Sr. Jorge
Higuera Pulgar.

DESARROLLO DE LA SESION
1. Presentacion del Informe: "Evaluacion, proyecciones y desafios en Aseguramiento de la
Calidad". Presenta: Sr. Alexis Meza, Director Aseguramiento de la calidad.

El Sr. Rector sefiald que el tema se vincula con los desafios de la Universidad en materia de
aseguramiento de calidad e informé que ya se cuenta con el informe final de la CNA relativo al
reciente proceso de acreditacion institucional con vigencia hasta el 2026. Sobre la base del
referido informe se ha construido la reflexion de la Direccién de Aseguramiento de la Calidad en
un dialogo con las vicerrectorias, siendo la idea discutir respecto de los saltos cualitativos que se
deben dar y sostener lo que se ha conseguido.

El Director de Aseguramiento de la Calidad, don Alexis Meza, comentd sobre los nuevos
estandares de acreditacidon que significan una reformulacion de las areas de trabajo, indicando
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que aseguramiento de calidad pasa a ser una nueva area de evaluacién, la docencia de pre y
posgrado pasan a ser un solo campo de evaluacion, las carreras y programas seran evaluadas
mediante una muestra intencionada, todas las carreras deben estar alineadas con las politicas de
aseguramiento de la calidad y demostrar que éstas permean el quehacer de todos los actos de la
Universidad. Se busca evidenciar a través del proceso de acreditaciéon que la institucion
implementa un sistema de gestién de aseguramiento de la calidad y que al momento de la
evaluacion se pone en evidencia.

Se informa que la Universidad obtuvo una acreditacion avanzada, agregando el area de
investigacion. También se indicé que todas las carreras pedagdgicas pudieron avanzar en afios de
acreditacion obligatoria y mejoraron sus resultados, y se acreditaron todas las carreras de
pedagogias nuevas y se alcanzé la acreditacién maxima para ese tipo de programas.

La Resolucion 580 de la CNA relativa a la acreditacion institucional de la Universidad de Los Lagos,
dice que los desafios son los mismos establecidos en el plan de mejoras de la institucidn, la CNA
destaca el proceso de transformacion desarrollado en la ultima década, tiene una valoracién en
término de ser un proyecto que tomo las decisiones oportunas para sostener su estabilidad
institucional, una gobernanza alineada con el cumplimiento de los objetivos, con dérganos
colegiados que funcionan con regularidad, un proyecto que se ha desplegado con calidad y
pertinencia territorial, reconoce los sistemas de apoyo a los estudiantes, el rol de la investigacion,
la sostenibilidad financiera, todo lo que gatilla un avance importante a un mayor nivel de
acreditacion, Los instrumentos de gestion y lineamientos de fueron valorados, como el PEDI, el
modelo educativo y los planes de mejoras.

En Docencia los desafios principales dicen relacién con sostener indicadores de progresion
académica como la titulacidon oportuna, la innovacién de la docencia, el modelo educativo vy el
perfeccionamiento de los académicos, la vinculacion de la docencia y la investigacion, fortalecer
el postgrado, y mejorar en espacios de vida universitaria y fomentar el desarrollo de la expresiéon
artistica y el deporte. El postgrado no se presentd porque era optativo, debiendo para el préximo
proceso ser fortalecido y aumentar la oferta de programas.

En Gestidn los desafios son la optimizacion de infraestructura y mejoras en habitabilidad, la
modernizacién de la gestion institucional y hay un proyecto de optimizar ciertos procesos de
gestién haciéndolos mas agiles, y un area de recursos humanos con diagndstico en el clima
laboral, la salud ocupacional y los espacios de trabajo.

En el rea de Vinculacién con el medio los desafios son una agenda de desarrollo artistico, cultural
y patrimonial que se despliegue en todos los campus y sedes de la Universidad, con horizonte en
permear la formacion e impactar en las carreras y programas de postgrado, la consolidacion de
la internacionalizacion institucional, y la gestion de la vinculacién con el medio.

En Investigacion, al ser un area nueva es la que tiene mas espacios de trabajo, se debe sostener
los resultados obtenidos, trabajar en el impacto y la vinculacidn con la docencia de pregrado,
avanzar en politicas de fortalecimiento de capital humano, incorporando el enfoque y la equidad
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de género y se tranversalice en la gestion institucional, ademads de ocuparse en la innovacién y
transferencia tecnoldgica.

También planted que la Estrategia Institucional estd plasmada en el Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional y fue presentada ante la CNA, mencionandose especialmente el posicionamiento y
liderazgo de la Universidad en la regidn, promover la cultura de la calidad en forma transversal y
la complejidad de la institucidn, y la consolidacion de los doctorados, todos los que apuntan a
cumplir con la misién declarada.

En el futuro se debe trabajar en la evaluacién interna, compartir experiencias y aprendizajes con
otras instituciones, y consolidar una visidn sistémica de aseguramiento de la calidad en la
Universidad. También se debe realizar el seguimiento integrado de los instrumentos de gestién y
planificacién de la Universidad.

Los Sres. Consejeros vy las Sras. Consejeras reflexionan sobre los desafios y complejidades sobre el
proceso de aseguramiento de calidad al interior de la Universidad y las condiciones propias de la
institucion, ademas del trabajo futuro al respecto.

2. Aprobaciéon del nombramiento del Contralor de la Universidad de Los Lagos, Sr. Jorge
Higuera Pulgar.

El Sr. Rector informé que atendido que el Contralor interno, Sr. Arturo Castro, se jubila después

de 31 aios de servicio y resulta necesario nombrar una nueva persona en el cargo. En el plano

laboral, reconoce el satisfactorio trabajo realizado por él y su equipo, especialmente en términos

de sus aportes oportunos que permitieron ajustar el propio disefio institucional para asegurar

buenos resultados y, en el plano personal, valora y reconoce al Sr. Castro como una gran persona.

El Sr. Rector le da la palabra al Sr. Arturo Castro, quien realiza un recuento de su trayectoria
profesional en la Universidad y logros de la Contraloria interna, agradece la suerte de haber
trabajado con un equipo muy bueno y de haber transitado 31 afios en la Universidad,
acompafando a cuatro rectores. Finalmente, se despide de los Consejeros y las Consejeras
Superiores, del Rector y de la Universidad.

Los Sres. Consejeros y las Sras. Consejeras reconocen el trabajo del Sr. Arturo Castro, su
disposicién a apoyar y prestar ayuda, lo felicitan, agradecen y se despiden.

A continuacion, el Sr. Rector comentd respecto de las funciones del Contralor interno de acuerdo
con el Estatuto Orgénico y presentd los antecedentes curriculares del candidato, resaltando su
experiencia profesional en instituciones publicas de la regién de Los Lagos vy las excelentes
referencias recibidas. Por su parte, la Sra. Directora Juridica explicé el procedimiento existente en
la Universidad para efectos de realizar el nombramiento del cargo de Contralor interno vy la
importancia de la experiencia profesional del candidato.
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Luego de atendidas las consultas e inquietudes de los(las) Sres.(as) Consejeros(as) tomaron el
siguiente:

ACUERDO: Se NOMBRA al Sr. Jorge Higuera Pulgar como Contralor de la Universidad de Los

Lagos.
OSCAR GARRIDO ALVAREZ
RECTOR
g
CECILIA VARELA BUSTOS

SECRETARIA GENERAL (S)



