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Resolucién de Acreditacion de Pregrado
N°177: Carrera de Pedagogia en
Educacion Media mencién en
Matematica y Computacion de la
Universidad de Los Lagos.

Santiago, 23 de febrero de 2017.

En la sesidén N°1.061 de la Comision Nacional de Acreditacion, realizada con fecha
14 de diciembre de 2016, la Comision acordd lo siguiente:

Il. VISTOS:

Lo dispuesto en la ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior, en sus articulos 27bis, ter, quater y sexies;
los Criterios de Evaluacién para Carreras de Educacion, definidos por la Comisién
Nacional de Acreditacion de Pregrado, asumidos por la Comision de Nacional de
Acreditacién en base a lo acordado en su séptima sesion, el 7 de marzo de 2007; la
Guia de Normas y Procedimientos para la Acreditacion de la CNA, que regula el
proceso de acreditacion de pregrado; el articulo 9 letra d) de la Ley 20.129 y el
acuerdo interno 417 de CNA, adoptado en la sesion extraordinaria N°963 del 6 de
abril de 2016, mediante el cual se acuerda la conformacion de cuatro Comités de
Area que asesoren a la Comisién en el analisis de la informacién presentada en los
procesos de acreditacion de pedagogias.

. CONSIDERANDO:

1. Que, la agencia Acreditadora Qualitas acredité a la carrera de Pedagogia en
Educacion Media mencion Matematica y Computacion de la Universidad de
Los Lagos, en su sede Osorno, en jornada diurna y modalidad presencial,
por un periodo de cinco afios con vigencia hasta el dia 08 de noviembre de
2016.
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. Que, la Institucion presento, ante la Comisién Nacional de Acreditacion, el

Informe de Autoevaluacion de la mencionada Carrera con fecha 21 de julio
de 2016, seguln la guia proporcionada por la Comision.

. Que, mediante resolucion exenta APP N°041-16 del 26 de julio de 2016, se

dio inicio al proceso de acreditacion de la carrera de Pedagogia en Educacion
Media mencion Matematicas y Computacion en sede Osorno, en jornada
diurna y modalidad presencial, impartida por la Universidad de Los Lagos.

. Que, los dias 04, 05, 06 y 07 de octubre de 2016, la Carrera fue visitada por

el Comité de Pares designado por la Comisién, con consulta a la Institucién.

. Que, el informe de evaluacion externa fue enviado a la Institucion el dia 07

de noviembre de 2016, para su conocimiento y observaciones.

. Que, con fecha 10 de noviembre de 2016, la Comision recibid, de parte de la

Institucién, las observaciones al informe de evaluacion externa mencionado
previamente.

. Que, la Comision Nacional de Acreditacion analizé la documentacion

anteriormente sefialada en su sesion N°1.061 de fecha 14 de diciembre de
2016, a la cual asisti6 un miembro del Comité de Area Educacién Media
Ciencias, quien, en representacion de dicho Comité, efectué una exposicion
oral de los antecedentes generados en el proceso y respondié consultas de
los comisionados referidas a dichos antecedentes.

lll. Y, TENIENDO PRESENTE:

8. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la

Carrera presenta fortalezas y debilidades que se pasan a explicar a
continuacion:
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Dimension Perfil de Egreso v Resultados

Perfil de Egreso

El actual perfil de egreso del Profesor de Matematica y Computacion, fue elaborado
en el marco del proyecto MECESUP ULA 0608 de 2008 por un grupo
interdisciplinario de la Carrera, socializado con la comunidad estudiantil y aprobado
por cuerpos colegiados.

El perfil incorpora competencias disciplinarias, didactico—pedagdgicas y de
formacién general. Sin embargo, se ve débil la disciplina de computacién como parte
de la informatica e indica como campo de actividad, principalmente, la ensefianza
de la matematica y la informatica en la educacion media, sin precisar otros campos,
como por ejemplo, la capacitacion computacional en empresas.

Estructura curricular

En el afio 2011 se implementd un nuevo plan de estudios, segun el modelo de
competencias definido institucionalmente con el apoyo del Proyecto MECESUP ya
mencionado.

El Plan de Estudios es monitoreado por el Consejo de la Carrera, el cual se retine
minimo una vez al mes, y evalla su estado de acuerdo a los objetivos de su plan.

Algunos programas logran plasmar el proyecto educativo, pero en la malla curricular
no se evidencia aun la evaluaciéon de las competencias en diferentes semestres,
salvo, en algunas asignaturas, en las practicas profesionales y en el Seminario y
Proyecto de Titulo. El informe de autoevaluacion declara un escaso fomento a la
creatividad en algunas asignaturas y magro nivel de participacion de los estudiantes
en clase.

El Plan de Estudios cuenta con cuatro practicas profesionales, de 16 semanas, que
permiten observar, evaluar y co-evaluar el desarrollo metodolégico.

Se observa un escaso énfasis, en la nueva malla, al pensamiento probabilista,
considerado relevante en las nuevas bases curriculares y en matematica
contemporanea, en contraste con la practica estadistica, asi como a las conexiones
entre matematica, ciencia y cultura.

La Carrera hace uso de los convenios para practicas que ha establecido la Escuela
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de Pedagogia con establecimientos educacionales de la region de Los Lagos y de
Los Rios.

Resultados del proceso de formacion

Tanto la Carrera como los egresados son valorados en el mercado laboral, por sus
competencias disciplinares y didacticas. Se observa un efectivo proceso de
seguimiento de los egresados.

En 2011, se comenzaron a adoptar medidas concretas para disminuir el excesivo
tiempo de titulacién lo que ha derivado en un mejoramiento en las tasas de egreso
y titulacidn que es de esperar se proyecte en el tiempo.

Vinculacion con el medio

Hay un programa de vinculacién con el medio regional y nacional, donde destacan
investigacion y extension, que involucra profesores, estudiantes de la Carrera,
egresados y empleadores.

Ademas, la productividad cientifica y trayectoria de los académicos adscritos a la
Carrera es meritoria, con un equilibrio entre la productividad de matematicos y
didactas de la matematica, y de la informatica. En este sentido, se observa que
existe apoyo institucional al perfeccionamiento del plantel de académicos.

Dimension Condiciones Minimas de Operacidn

Estructura organizacional, administrativa y financiera

Se observa una adecuada gestion de recursos y una eficaz estructura
organizacional de la Carrera, Escuela y Departamento. No obstante, segun el
informe de autoevaluacién, existe un exceso de burocracia en tramites
administrativos.

A partir de 2008, la Universidad ha introducido importantes transformaciones en su
estructura organizativa y en sus procesos de gestién administrativa. Existen
instancias y mecanismos institucionales de planificacion y ejecucion.
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Recursos humanos

La Carrera cuenta con un plantel académico, mayoritariamente de jornada completa
(33 docentes jornada completa al afio 2015), comprometida, con experticia
investigativa en matematica, y de la informatica, cuyos miembros mas noveles se
benefician del apoyo del Departamento y la Universidad para realizar postgrados y
postdoctorados.

El plantel se ha renovado por reestructuracion de la Universidad y aplicacion de la
ley de incentivo al retiro. Hay un aumento progresivo de la dotacién de académicos
que realizan clases en la Carrera.

Efecti\ll_idad del proceso ensefanza-aprendizaje

El sistema de seleccion y admisiéon de estudiantes de primer afio corresponde al
Sistema Regular de Admision del Consejo de Rectores. La Universidad extendid, a
partir de del afio 2012, a todas las carreras pedagogicas su Programa de
Competencias Transversales para el Aprendizaje (CTRAP), el cual apunta a nivelar
las competencias de entrada de los estudiantes de primer afio. Se aplica, ademas,
a los recién ingresados, una prueba de evaluacion diagnoéstica.

La Carrera cuenta con un conjunto de instancias evaluativas que permiten
determinar si los estudiantes son capaces de integrar los conocimientos, los cuales
dependen del tipo de asignatura, laboratorio o taller. Estos mecanismos de
evaluacion se encuentran reglamentadas.

Desde 2011 se imparte en la Carrera, el curso de Matematica Basica, destinado al
desarrollo de conocimientos, destrezas y habilidades que permitan a los estudiantes
enfrentar mejor los futuros cursos de formacion en matematica y disminuir las tasas
de reprobacién.

Infraestructura y recursos para el aprendizaje

La Carrera cuenta con buena infraestructura computacional y bibliografica. Se ha
mejorado la dotacion bibliografica en matematica, educacion y computaciéon e
informatica, debido a la creaciéon de los programas de Magister y Doctorado en
Educacién Matematica, y al apoyo del Plan de Mejoramiento Institucional PMI ULA
1503.
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Dimensién Capacidad de Autoevaluacién

Propésitos

El Departamento y la Escuela hacen suya la Misién de la Universidad, declarada en
su Plan Estratégico Institucional (2013-2018), en lo referente a “la formacién
cientifica, profesional y técnica de personas, con sélidos conocimientos, pluralistas
y comprometidos con su entorno”. La definicién de la mision y propdsitos de la
Carrera esta en articulacion con los de la Escuela y la Universidad. Sus propésitos
son bien valorados por los académicos, estudiantes y egresados, y empleadores.

Integridad

La Carrera cuenta con unidades responsables en la disposicidon de recursos
humanos y materiales necesarias para un funcionamiento adecuado. Respecto a
los recursos fisicos disponibles, infraestructura y equipamiento estos son asignados
por la Direccion de Docencia en conjunto con la Jefatura de la Carrera al momento
de la definicién de la carga docente y los horarios.

Existen instancias y mecanismos institucionales de planificacién y control
presupuestario, que aseguran un buen uso de los recursos, de acuerdo a los
requerimientos presentados por la Carrera.

Los Reglamentos institucionales, de los académicos y de los estudiantes se
encuentran a disposicion de la Comunidad Universitaria. Estos se encuentran en
formato digital y de libre descarga.

A los estudiantes de primer afo se les entrega una carpeta de con los principales
documentos de la reglamentacion vigente.

Autoevaluacion

El proceso de autoevaluacion fue desarrollado por un Comité ad hoc, formalizado a
través del Decreto Universitario DU 8772 de 2015. El trabajo desempefiado fue
coordinado por la Direccién de Aseguramiento de la Calidad de la Universidad y la
Unidad de Analisis Institucional. La participacion de los actores claves se dio
principalmente a través del llenado de un cuestionario.
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El plan de mejoras valoriza sus acciones generando un flujo proyectado del mismo.

Conclusiones

De acuerdo a lo anterior, y tras ponderar todos los antecedentes generados en el
proceso de acreditacion, en lo fundamental, la Comisién ha llegado a las siguientes
conclusiones:

e El perfil de egreso estad definido, resulta coherente y es conocido por la
comunidad universitaria. Incorpora competencias disciplinarias, didactico-
pedagogicas y formacion general, claramente explicitadas.

o El Perfil de egreso demuestra debilidad en la disciplina de computacién como
parte de la informatica y circunscribe su accionar, principalmente, a la
ensenanza en ciertas areas en desmedro de otras.

e FEl afio 2011 la Carrera implement6 un nuevo plan de estudios, que convive
con los ultimos estudiantes del plan anterior del afio 2006, en concordancia
con el modelo de competencias definido por la institucion.

e Algunos programas de los cursos logran plasmar el proyecto educativo
declarado por la Universidad de Los Lagos. No se evidencia en la malla
curricular la evaluacion de las competencias, salvo, en algunas asignaturas, :
en la practica profesional, y en el Seminario y Proyecto de Titulo.

e Poco énfasis, en la nueva malla, al pensamiento probabilista en contraste
con la practica estadistica. .

» Existe un efectivo proceso de seguimiento de los egresados y un programa
de vinculacion con el medio regional y nacional, donde destacan
investigacion y extension.

e Destaca el plantel académico, mayoritariamente de jornada completa, con
experiencia en investigacion en matematicas y en didacticas de la
matematica e informatica.
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Iv.

LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, la Comisiéon ha podido concluir que la carrera de Pedagogia
en Educacién Media mencién Matematica y Computacién de la Universidad
de Los Lagos cumple, en los términos sefialados en la presente resolucion,
con los criterios de evaluacion definidos para carreras de Educacion.

10. Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacion de carreras y
programas de pregrado, ha decidido acreditar a la carrera de Pedagogia en
Educacion Media menciéon Matematica y Computacion de la Universidad de
Los Lagos, impartida en sede Osorno, en jornada diurna y modalidad
presencial, por un plazo de 4 afios, desde 14 de diciembre de 2016, periodo
que culmina el 14 de diciembre de 2020.

11. Que, transcurrido el plazo sefalado, la institucion podra someter a la Carrera
a un nuevo proceso de acreditacion.

12.Que, la institucion, respecto del juicio de acreditacién, podra interponer ante
esta Comisidn, un recurso de reposicion solicitando la reconsideracion de la
decisién adoptada.

13.Que, la Carrera tendra ia obligacién de someterse, en el caso de cambios en
su oferta académica, a lo establecido en la Resolucion DJ 13-4 exenta del 23
de noviembre de 2016, de la Comisién Nacional de Acreditacion, que
aprueba Reglamento que Fija Procedimiento para el Desarrollo de los
Procesos de Acreditacion de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel
Superior y Programas de Pregrado

14. Asimismo, acorde a lo dispuesto en la letra h) del articulo 87, del DFL N°2,
que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°20.370, y
el articulo 31 de la Ley 20.129, la institucién que imparte la Carrera puede
interponer un recurso de apelacion ante el Consejo Nacional de Educacion,
segun las condiciones que establece la circular N°12 del 20 de noviembre del
2013 del CNED.

15.Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48° de la Ley 20.129, la institucion
debera incorporar a su publicidad informacion que dé cuenta del resultado
del proceso de acreditacion, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la
CNA, las que se encuentran contenidas en la Circular N°19, de fecha 26 de
junio de 2013.
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16.Que, en caso que la Institucién desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento.
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