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Fono: 64-2333492

ROURESE ACTA N° 7/2016
QUINTA SESION ORDINARIA CONSEJO SUPERIOR
UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS
Martes 21 de junio de 2016

En Osorno, siendo las 09.45 horas se dio comienzo a la sesidn con la asistencia de los
Consejeros Sres..

OSCAR GARRIDO ALVAREZ PRESIDENTE
BRUNO CARDENAS MARAGANO CONSEJERO
PASCUAL DAZAROLA METZGER CONSEJERO

GUILLERMO DIAZ LOPEZ CONSEJERO

LUIS DURAN BRANCHI CONSEJERO

ALBERTO MEDINA AGUILERA CONSEJERO

FRANCISCO VERGARA CUBILLOS CONSEJERO

VICTOR PEREZ GARCES CONSEJERO NO ACADEMICO
GONZALO DIAZ MARTINEZ CONSEJERO ESTUDIANTIL
DIANA KISS DE ALEJANDRO SECRETARIA GENERAL

Inasistencias (con justificacion): ALEJANDRO BUSCHMANN RUBIO, JORGE PACHECO
ALVARADO.

Invitados: Sr. Victor Alvarez, Director Juridico; Sra. Paula Bedecarratz Gaete, Vicerrectora de
Administracién y Finanzas; Sr. Marco Vargas, Director de Gestidon Financiera; Sr. Claudio
Rivera, Vicerrector de Planificacién y Desarrollo; Sr. Marcelo Molina, Director de Campus

Osorno.
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DESARROLLO DE LA SESION

1. Aprobacién Acta N°6 Cuarta Sesién Ordinaria del 18 de mayo de 2016.
Los Sres. Consejeros Superiores realizan precisiones en el Acta. El Consejero Cardenas
solicita que se corrija que en el punto 5 sobre Aprobacién de Estados Financieros, en su
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intervencion respecto de la pérdida de patrimonio del IP y C FT, en realidad lo que quiso
decir fue que “el patrimonio no alcanza a cubrir el pasivo, aspecto que considero
preocupante porque lo que se debe es menor a lo que se posee”; y en el dltimo parrafo
del mismo punto de tabla pidié que sea reemplazada la frase “liquidez negativa” por
“pérdida de patrimonio”. En el punto de Tabla nimero 3, en la informacion sobre la
produccién de esturién y turbot, el Consejero Cardenas solicitd que se incorpore su
solicitud de una auditoria a la Unidad de Produccién Acuicola y que el Consejero Medina
entregue un informe sobre las proyecciones y una evaluacién respecto del centro
productivo en Coyhaique. Igualmente pidié un informe sobre los acuerdos del Consejo
Superior de los afos 2015 y 2014 y el seguimiento de ellos.

En el punto 3 de la Tabla, el Consejero Duran solicita que sea corregida la referencia a
que existen algunas partidas que no son de “control institucional”, pues en realidad se
trataria de recursos que obedecen a proyectos especificos y lo que ocurre es que la
institucién no define su destino, pero existe una responsabilidad en su control.

El Consejero estudiantil Gonzalo Diaz explicd el mecanismo de registro y control de los
gastos de la Federacion de Estudiantes trasnferidos por la Universidad. No obstante lo
sefialado, se indico que es necesario perfeccionar el sistema de rendicion de gastos.

Se aprobé el Acta con las correcciones sefialadas en la presente sesidn, mismas que
deberan quedar incorporadas en el Acta N° 6.

Informacién de Rectoria

El Rector Garrido informé al Consejo Superior que el Informe de Autoevaluacion fue
entregado a la CNA, entidad que en el transcurso de la semana podria requerir mas
antecedentes, aspecto que es perfectamente normal en el itinerario de acreditacion.
También se informé que los estudiantes presentarian esa tarde el itinerario para la
socializacién del Informe en el estamento estudiantil y la Vicerrectoria de Planificacion y
Desarrollo ha venido desarrollado reuniones con distintos grupos para presentar el
Informe de autoevaluacién. Se estimé que la visita del Comité de Pares seria durante la
segunda semana de agosto, aspecto que aun no ha sido confirmado por la CNA.

El Consejero Cardenas solicité al Sr. Rector el documento del Proyecto de Ley de
Educacién Superior para su andlisis, a lo cual se informé que no ha sido distribuido a los
Rectores y que solo se dispone de un borrador que seré enviado en breve.

Aprobacién Balance General Fondo Solidario de Crédito Universitario.

El Administrador del Fondo de Crédito Universitario, Sr. Marcelo Rosas, expuso el detalle
del Balance al 31 de diciembre de 2015-2014 y explicé el mecanismo de operacién del
instrumento financiero de la educacién superior, que funciona de forma independiente
de la Universidad de acuerdo a lo establecido por la Ley 18.591, es un crédito social que
ha facilitado el acceso a la educacién, por lo tanto lleva una administracién separada de la
Universidad, aplicando su propia contabilidad y sus cuentas bancarias, y la asignacion se
financia con aporte fiscal y recuperacién de los créditos en cobro.
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Para el afio 2015, explicé el Sr. Rosas, el objetivo de la unidad fue mantener el nivel de
recuperacién de acuerdo a lo proyectado, que fue de M$1.250, y la generacién de
informacién administrativa financiera, incluyendo su propia contabilidad, ello en atencion
ala circular 1.222 de la Superintendencia de Valores y Seguros.

Respecto de la colocacion, se explicéd que el aporte de la Universidad cada vez ha sido
menor, hasta llegar a cero y aumentar la recuperacién, como se expreso en el siguiente
grafico:

1.800.000

1.600.000

1.400.000

1.200.000

1.000.000
B APORTE FISCAL

800.000 -

600.000 RECUPERACIONES

400.000

200.000 H APORTE ULA

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

2007 2008 2009 2010 2011 2012 | 2013 2014 2015

COLOCACION

M$ 2.549.203(2.822.0103.002.779[2.730.539[2.631.3452.408.076(2.352.523(2.482.666[2.407.444

En el periodo 2015 se recuperaron $ 1.264 millones de pesos, que junto al excedente del
2014 de $ 109 millones, generaron un excedente de $75 al cierre del afio, por lo tanto, al
igual que en los Gltimos tres afios la colocacién se ha financiado con aporte fiscal y con
recuperacién del Fondo Solidario, no siendo necesario el aporte de la Universidad. Este
aspecto fue destacado por los Sres. Consejeros Superiores.

El Director de Gestién Financiera, Sr. Marco Vargas, explicé que se estdn haciendo los
esfuerzos para que la recuperacién que logra la Universidad pueda distribuirse a la
colocacién. Actualmente se tienen menos beneficiarios pero con mas montos, lo que es
efecto de la gratuidad. El Consejero Medina consulté sobre el Crédito con Aval del
Estado, ante lo cual se explicé que el objetivo institucional es potenciar el Fondo Solidario

y “despotenciar” el CAE.

El presupuesto de gastos operacionales propuesto para el afio 2016 es de 65 millones de
pesos.

El Administrador del FSCU informé que para el presente afio se esperan recuperar $
1.350 millones de pesos.
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El Consejero Cardenas expresd su reconocimiento al trabajo del Sr. Marcelo Rosas y la

eficiencia y rigurosidad en su tarea.

El detalle del Balance General del Fondo de Crédito Solidario es el siguiente:

ACTIVOS 2015 2014
M$ m$
A CORTO PLAZO
- Caja y Bancos 69.618 113.043
- Crédito Universitario entregado en cobranza 137 165
- Provisién Crédito Universitario entregado en cobranza (137) (165)
- Crédito Solidario de corto plazo - ~
- Crédito Solidario entregado en cobranza 3.981.264 3.575.393
- Provisién Crédito Solidario entregado en cobranza (2.157.024) (1.795.756)
- Créditos Reprogramados Ley 19.848 de corto plazo 18.905 30.880
- Provisién de Créditos Reprogramados Ley 19.848 de corto (13.418) (23.862)
plazo
- Créditos Reprogramados Ley 20.572 de corto plazo 558.765 566.044
- Provisidn de Créditos Reprogramados Ley 20.572 de corto (278.612) (265.197)
plazo
- Ctas. Ctes. Instituciones de Educacién Superior 24.943 25.917
- Otros Activos de corto plazo 67.932 66.144
TOTAL A CORTO PLAZO 2.272.373 2.292.606
A LARGO PLAZO
- Crédito Universitario de largo plazo - 135
- Provisién Crédito Universitario - (135)
- Crédito Solidario de largo plazo 22.260.343 19.244.119
- Crédito Solidario sin vencimiento pactado 17.177.762 19.755.955
- Provisién de Crédito Solidario (37.132.089) (35.981.768)
- Créditos Reprogramados Ley 19.848 de largo plazo 3.549 2.155
- Provisién de Créditos Reprogramados Ley 19.848 de largo (3.279) (1.744)
plazo
- Créditos Reprogramados Ley 20.572 de largo plazo 2.319.690 2.305.498
- Provisién de Créditos Reprogramados Ley 20.572 de largo (1.797.265) (1.630.791)
plazo
TOTAL A LARGO PLAZO 2.828.711 3.693.424
TOTAL ACTIVOS 5.101.084 5.986.030
PASIVOS
- Otros Pasivos 23.944 12.810
TOTAL PASIVOS 23.944 12.810
PATRIMONIO
- Reserva de Créditos 5.973.220 6.448.880
- Aportes segln Ley de Presupuestos 1.111.234 1.202.624
- Aportes y Donaciones - =
- Utilidad (Pérdida) del Ejercicio (2.007.314) (1.678.284)
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TOTAL PATRIMONIO 5.077.140] |  5.973.220
TOTAL PASIVOS 5.101.084 5.986.030
2015 2014
m$ M$
INGRESOS OPERACIONALES
- Utilidad Normal por Créditos 899.265| | 882.806
- Utilidad en recuperacién de créditos castigados 624.227| | 493.223
- Utilidad por créditos reprogramados 79.619 28.644
- Recuperacién de provisiones 373.748 360.667
- Intereses ganados por mora 163.204 144.440
- Reajuste de Créditos 459.402 503.671
- Otros Ingresos Operacionales = | -
TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 2.599.465 : 2.413.451
GASTOS OPERACIONALES
- Gastos por provisién de Créditos (3.497.885) (3.086.298)
- Castigo de Créditos (687.110) (490.751)
- Pérdida por créditos reprogramados - -
- Condonaciones y Descuentos por pronto pago (148.727) (82.774)
- Otros gastos operacionales (34.358) {58.735)
TOTAL GASTOS OPERACIONALES {4.368.080) (3.718.558)
TOTAL RESULTADO OPERACIONAL {1.768.615) (1.305.107)
RESULTADO NO OPERACIONAL
- Otros Ingresos no Operacionales - -
- Otros Gastos No Operacionales - -
TOTAL RESULTADO NO OPERACIONAL - -
- Correccién Monetaria (238.699) (373.177)
UTILIDAD (PERDIDA) DEL EJERCICIO (2.007.314) (1.678.284)

Luego de analizadas las distintas partidas y el detalle del presupuesto para gastos

operacionales, se tomé el siguiente:

ACUERDO: Se APROBO Balance General del Fondo Solidario Crédito Universitario al 31
de diciembre de 2015-2014 de acuerdo al detalle que a continuacién se

indica.
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Se APROBO un presupuesto para gastos operacionales de 65 millones de
pesos.

4. Aprobacién del Proyecto de ampliacién Pabellén Llanquihue campus Chuyaca, Osorno
La Vicerrectora de Administracién y Finanzas, Sra. Paula Bedecarratz; el Director de
Campus, Sr., Marcelo Molina; y el arquitecto, Sr. Hugo Fuentes, presentaron el proyecto
de ampliacién del Pabellén Lago Llanquihue, un proyecto que forma parte del Plan de
inversiones aprobado el afio 2015 y que fue postergado hasta disponer del
financiamiento que permitiera la construccién de un edificio mas grande.

La ampliacién del Pabellon, explicé la Vicerrectora Bedecarratz, es una necesidad de las
carreras del Departamento de Ciencias Administrativas y Economicas, pero también de
las carreras técnicas del drea administrativa, por lo tanto, la construccién de mas salas de
clase y laboratorios vendria a resolver problemas de espacio para todas ellas. El
Arquitecto Hugo Fuentes presentd los detalles del proyecto que contempla un edificio
469,24 m2 construidos en dos plantas. En la primera con dos salas de clase con una
capacidad de 35 estudiantes, un laboratorio de computacién una oficina docente y una
para estudiantes, ademas de tres bafios. En un segundo piso se construirian dos salas de
clase con capacidad para 35 estudiantes, una sala mas pequefia para 26 estudiantes y dos
oficinas de docentes.

Respecto a la inversion, la Vicerrectora Bedecarratz informo que es del orden de los 320
millones de pesos, con un margen de presupuesto adicional del 10%, de los cuales 200
millones seran aportes del Ministerio de Educaci6n a través del Convenio Marco y el resto
con recursos propios, que son los mismos que ya habian sido aprobados por este Consejo
Superior el 2015 y que se encuentran resguardados en el presupuesto del presente afio.

Luego de la presentacién del plano de arquitectura y el emplazamiento en 3D, los Sres.
Consejeros formularon consultas y sugerencias, por ejemplo, sobre las condiciones de
iluminacién, ventilacién y aclstica para las actividades docentes, ademas del
cumplimiento de normas sobre eficiencia energética.

Los Sres. Consejeros acogen el proyecto, pero establecen como una condicionante,
expresada en el acuerdo, que el uso del inmueble no sera exclusivo del Departamento de
Ciencias Administrativas y Econdmicas, pues la idea de las inversiones institucionales es
que resuelvan problemas de espacio de todas las carreras. Por otro lado, se formularon
consultas operativas relacionadas con los permisos municipales y las garantias
correspondientes a las empresas constructoras. El Consejero Cérdenas solicité el detalle

del estudio de costos.

Después de la discusidn, los Sres. Consejeros tomaron el siguiente:

ACUERDO: Se APROBO el Anteproyecto de ampliacién del Pabellén Lago Llanquihue con
una inversién de 320 millones de pesos con margen adicional del 10%, y que
implica la construccién de 469,24 m2 en dos plantas, y que en total
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significard 4 salas de clase con una capacidad para 35 personas, una sala de
clase para 26 personas, 3 oficinas de académicos, una de estudiantes, un
taller de computacién y 3 baiios.

5. Autorizacién de la compra de un inmueble en la ciudad de Ancud.
El Rector Oscar Garrido explicd a los Sres. Consejeros las dificultades que presento el
primer contrato de compra-venta de un inmueble en la ciudad de Ancud y que finalmente
impidié materializar la compra. Esta adquisicién se encuentra en el marco del proyecto
PMI Chiloé.

El Vicerrector de Planificacién y Desarrollo, Sr. Claudio Rivera dijo que la actual propiedad
presenta mejores condiciones que el inmueble cuya compra habia sido aprobado por el
Consejo Superior en 2015. La actual propiedad se encuentra ubicada en pleno centro de
la ciudad de Ancud, tiene una mejor plusvalia y presenta una mejor adaptabilidad a un
uso educacional y “ductil” desde el punto de vista de la construccion. El valor de venta es
de $248 millones de pesos, cuyo financiamiento seria casi integro con recursos del
Ministerio de Educacion y los recursos propios serian del orden de los 18 millones pesos.

Sobre este punto de Tabla, el Consejero Cérdenas solicité incorporar in extenso en el acta
su intervencién, misma que a continuacion se agrega:

“Quiero expresar que no me opongo a la compra de un inmueble en dicho lugar, es mas,
constituye una necesidad de la Universidad, incluso como imagen social no es
aconsejable estar arrendando inmuebles en distintos lugres para impartir la academia en
la Isla de Chiloé.

No obstante lo anterior, la propiedad que se oferta Rol de Avalio 00270-003 de
propiedad de dofia Aida Bernardina Nieto Mella, segin copia de escritura, tiene un
precio, a mi juicio, absolutamente sobrevalorad: $248.000.000 para 482 m2 de superficie
y solamente 202 m2 construidos (UF 9.600 aprox.), lo cual significa $1.227.223 por m2,
considerando que el presupuesto global de construccién presentado a la municipalidad
de Ancud el afio 1999 fue por un monto de $16.686.999. Por otra parte, es conveniente
considerar que la casa no fue disefiada para establecimiento educacional, lo que significa
que muy probablemente habria que realizar mejorar para su habilitaciéon. Sin duda
alguna, el valor de la propiedad supera largamente el de casas ubicadas en cualquier
lugar de Chile, en sectores de reconocida alta plusvalia.

El precio en este caso supera en més de seis veces el de tasacién segun Rol de Avaluo,
que es de $40.987.990.

Por las razones anteriores, rechazo definitivamente la compra de la propiedad gue se
presenta y sugiero que se negocie otra alternativa, con alguna estrategia comercial a
cargo de una persona con experiencia en estos asuntos y que en la Universidad existe, de
manera de pagar un precio justo que impida la sobrevaloracién de la propiedad.”
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El Consejero Medina consulté respecto de otras alternativas y cudles son los plazos para
el financiamiento del Ministerio de Educacién. El Vicerrector Rivera informé que el
presupuesto debe ejecutarse en el presente afio. El Consejero Durdn considerd necesario
tener una nueva tasacién para disponer de informacién actualizada sobre el valor real de
la propiedad y que sea la propia Universidad quien la contrate, idealmente dos informes
al respecto.

En cuanto al costo de habilitaciéon del inmueble, el Consejero Medina solicité que en la
préxima propuesta de compra de un inmueble en Ancud se acompafie una estimacion de
los costos de habilitacion.

Después de analizadas las observaciones a la propuesta de adquisicién del inmueble en la
ciudad de Ancud, los Sres. Consejeros toman los siguientes

ACUERDOS: Se POSTERGO la aprobacién de compra de inmueble en la ciudad de
Ancud y se solicita lo siguiente:
1. Buscar otro u otros tasadores, tarea encomendada al Sr. Marcelo
Molina, Director de Campus. El Consejero Cardenas propone que
se solicite al Constructor Civil, Sr. Carlos Ojeda, que es tasador
profesional, que oriente en esta tarea.
2. Informar a los oferentes de la decision del Consejo Superior,
indicando que el valor es muy alto.
Presentar otras alternativas de compra en la ciudad de Ancud.
4. Entregar al Consejo Superior un informe del valor del metro
cuadrado en el sector.

w

Aprobacién del Reglamento y Plan de Estudios de la Carrera Ingenieria en
Biotecnologia.

Previo al pronunciamiento de los Sres. Consejeros sobre el Reglamento en cuestion, se
reitera la observacién respecto de la desprolijidad en la entrega de documentacién por
parte de la Unidad Académica y el Consejo Superior en materias que son de su
competencia. Se dejé constancia que no se encuentran expresados en los Extractos de
Acta de la Unidad Académica y del Consejo Universitario los argumentos de los Sres.
Directores de Departamento para aprobar la propuesta.

Se acuerda que la Secretaria Ejecutiva de este Consejo vuelva a indicar por escrito a las
correspondientes Secretarias Ejecutivas de la Unidad Académica y Consejo Universitario
el formato para entrega de documentos al Consejo Superior.

La Secretaria Ejecutiva del Consejo Superior informa a los Sres. Consejeros los términos
generales del documento que se somete a aprobacion, indicando que es un
requerimiento indispensable para proceder a la titulacién de los egresados, y que en su
momento no se hizo pues este Consejo aprobd el proyecto de creacién, pero no el
reglamento de funcionamiento. Se explicé también que es una carrera discontinuada en
su ingreso.



UNIVERSIDAD DE LOS LAGOS

El Consejero Bruno Cdardenas se refirié en lo especifico al Reglamento de la Carrera de
Biotecnologia y sefialé la conveniencia que este documento sea revisado en su redaccion,
pues aun cuando se entiende que su tramite es solo para efectos formales y poder
regularizar el proceso de titulacion en una carrera discontinuada, debe cautelarse la
calidad de los documentos aprobados. Se solicita que en el Titulo Il sea omitido “De la
Misién”, pues no se da cuenta de ella en el articulado y, ademas, no procede la definicion
de una “Misién” especifica para una carrera de pregrado, donde debe prevalecer la
Misién Institucional. Con las indicaciones expuestas los Sres. Consejeros tomaron el

siguiente:

ACUERDO: Se APROBO el Reglamento y Plan de Estudio de la Carrera de
Ingenieria en Biotecnologia.

Presentacién Componentes Gestion Institucional Proceso de Acreditacion

Como parte del proceso de socializacion y andlisis del Informe de Autoevaluacion, los
Sres. Consejeros Superiores analizaron en detalle la informacién del componente de
gestién institucional, en particular aquellas materias que son de competencia de este

cuerpo colegiado.

La Vicerrectora de Administracién y Finanzas, quien preside el Comité de Autoevaluacion
del componente de Gestion Institucional, explicé que aqui se desglosan los siguientes
aspectos:

e Propésitos, mision y planificacién estratégica

e Aseguramiento de la calidad

e Estructuray Sistema de Gobierno

e Recursos Humanos

e Recursos materiales y gestion financiera

e Andlisis institucional e informacién para la gestién

En el item de instrumentos de gestién se destaco el hecho de la amplia participacion en el
disefio del Plan de Desarrollo Institucional y la intervencién del Consejo Superior en la
evaluacién y ajuste del instrumento que permiria focalizar la postulacién a proyectos y
asignacién de recursos. Los avances que fueron relevados en el PEDI 2013-2018 fueron
los siguientes:

« Docencia de Pregrado: despliegue del sistema de aseguramiento de calidad en
niveles formativos, mejoras en los indicadores de progresién académica,
fortalecimiento de Chiloé

. Gestién Institucional: consistencia con misién y posicionamiento, mejoras en el
sistema de aseguramiento de la calidad, mayores niveles de profesionalizacién y
especializacion, resultados financieros (auto-sustentabilidad)

« Vinculacién con el Medio: trabajo con los consejos asesores externos (carreras,
proyectos, iniciativas), sistematizacién de actividades, convenios e iniciativas,
evaluando pertinencia con misién institucional
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+ Investigacién y Postgrado: mayor productividad cientifica (publicaciones de 76 a
113), (Proyectos 2013-2015: 39 adjudicados), concentracién del postgrado
(pertinencia y calidad)

En tanto que en los desaffos estaria el fortalecimiento del seguimiento y socializacion de
este instrumento de planificacion.

El segundo componente de gestion institucional es el sistema de Aseguramiento de la
Calidad (SAC). A | respecto la Vicerrectora Bedecarratz explicé que tal sistema opera
desde el afio 2010 y que implica crear y fortalecer una cultura de la evaluacién de la
gestion, desde el nivel institucional hasta el individual a través de los compromisos de
desempefio. Hasta la fecha, asegurd, se ha perfeccionado y desplegado en forma
creciente e involucra tanto la planificacion como los procesos de aseguramiento de la
calidad y acreditacién de carreras.

En el SAC es necesario avanzar hacia una mejora en la retroalimentacién y seguimiento
de instrumentos, junto con mejorar, o crear, instrumentos de evaluacion de los cargos
directivos. Los instrumentos de aseguramiento de la calidad a nivel estratégico
quinquenal son el Plan de Desarrollo Institucional, el Plan de Mejoramiento institucional y
el Plan de inversiones. También a nivel estratégico y a tres afios estan los planes de
desarrollo de las unidades académicas y de mejora de los programas; en tanto que a nivel
operativo a corto plazo (un afio) estan los planes de calidad y los compromisos de
desempefio individual.

Respecto al costo del Plan de Mejoramiento Institucional, la Vicerrectora Bedecarratz
recordd que éste asciende a $9.244 millones de pesos, de los cuales $4.127 millones
corresponde a inversiones, $3.545 a personal y $1.572 a otros gastos. La distribucién por
fuente de ingresos es la siguiente:

Universidad;
1.500,70

PMI; 2.178,70

|
i

De las inversiones el 71,4% son fondos externos y la distribucién al 2018 es la siguiente:
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Tipo de Inversion 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Infraestructura nueva 2.350.948 350.000 0 0 0] 2700.948
Equipamiento
Laboratorios, biliografia, 1.089.054 875.082 547.852 507.750 507.750] 3.527.488
tecnolégico
Mejoramiento
kaeeinicturs: axitaris 720.114] 260.000 241.300] 221.875] 221.875| 1.665.164
Mobiliario aulas oficina
docentes y administrativas 129.883 169.500 227.880 69.875) 69.875 697.013

4.289.998 1.684.582 1.017.032 798.500 799.500

En el componente de gobierno universitario se destacd la reorganizacion de la estructura
en el aflo 2010 y en el afio 2013 y 2016, la centralizacién de los procesos y atribuciones
para un mejor control de la gestidn, la gestion territorial y la consistencia interna a partir
de los planes de calidad. También se relevé el rol del Consejo Superior en las
modificaciones de la estructura institucional y el seguimiento del Plan de Desarrollo en
sus aspectos financieros y aquellas materias estratégicas para la gestion.

En este punto el Consejero Medina dijo que es necesario destacar la concentracion
territorial y de oferta académica que el Consejo Superior ha aprobado en el dltimo afio.

En recursos humanos se analizd la composicién del personal académico y no académico,
destacdndose el repunte en contrataciones de docentes y la priorizacion para la
contratacién de doctores. En el caso del personal no académico la Vicerrectora
Bedecarratz indicé la decisién de profesionalizar dreas que son clave para la institucion.
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En el analisis de la informacién de recursos humanos se enfatizé el hecho de haber
aumentado de 71 a 74% la postgraduacién del personal académico en el periodo de
2013-2015 y de profesionales de 41 a 46%.

En recursos materiales, los $4.731 millones de pesos proyectados al 2018 se distribuiran
de la siguiente manera:

$1.822 millones de pesos = infraestructura nueva

$1.389 millones de pesos = equipamiento computacional y software

$ 608 millones de pesos = equipamiento laboratorios y bibliografia
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$ 493 millones de pesos = mobiliario
$ 366 millones de pesos = mejoramiento infraestructura existente
$ 52 millones de pesos = vehiculos

También se explicé a los Sres. Consejeros Superiores |los componentes del Modelo de
gestion financiera, el que se basa en potenciar la generacidn de ingresos, optimizar el uso
de los recursos, mejorar la disponibilidad de informacién para la toma de decisiones y
revertir la tendencia de mayores gastos que ingresos. Respecto al uso de los recursos se
indicé que se ha hecho una focalizacion de ellos y un estricto control presupuestario, que
el propio Consejo Superior supervisa a través de la presentacién regular de los “TGpicos
financieros”. Sobre el disefio presupuestario, existiria un mecanismo de distribucién y la
no correlacién entre quien genera los recursos y a quien se les asignan, sino que la
asignacion presupuestaria esté relacionada con los objetivos estratégicos.

Respecto de la sustentabilidad financiera, se explicé que el objetivo de la politica es la
estabilizacion de resultados, la regularizaciébn de provisiones incobrables, el
autofinanciamiento y la independencia financiera del IP y CFT. El Estado de Resultados

proyectado al 2020 es el siguiente, y estén previstos resultados positivos:
ESTADO DE
RESULTADO

Total Ingresos
Operacionales

30.480.217| 30.572.471| 31.244.821] 31.231.220] 31.924.576

Total Gastos 20.230.675| -29.379.343| -29.997.165| -30.245.431| -30.926.953
Operacionales

Resultado Operacional 1.249.542 1.193.128 1.247.666 985.789 997.623

Resultado No

§ - 327.924|- 267.569|- 213.480|- 152.492] - 88.535
Operacional

Resultado del Ejercicio 921.618 925.559 1.034.197 833.296 909.088

En tanto que el Flujo de Caja proyectado muestra un equilibrio financiero para el periodo
2016-2020 en relacién a los flujos de ingreso y egreso, y se expresa én |a siguiente tabla:

FLDIO OE cain 2017 2018 2019

PROYECTADO

Total Saldo Inicial de
Caja

5.967.639] 1.159.293 511.410 407.856 397.888

Total Flujo de Ingresos 26.421.787| 28.025.131| 28.243.635| 28.339.940| 28.970.163

Total Egresos y Usos | o, 594 433] g 673.015| -28.347.188| -28.349.909| -28.793.056
de Fondos

Saldo Final de Caja 1.159.293 511.410 407.856 397.888

Sobre los sistemas de informacion para la gestion, se explicd que la tarea para los
préximos afios es el mejoramiento de infraestructura (servidores) y seguridad
informatica, avanzar desde una orientacion a la operacién (sistemas integrados) hacia la
generacién de informacién para apoyar la gestién estratégica y lograr la sistematizacion
de reportes, informes, estudios, que constituyan insumos para la toma de decisiones en
todos los niveles de la gestién. Por lo tanto, en este tema el desafio es tener una mayor
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autonomia para gestionar y mejorar los sistemas, aumentar cobertura y funcionalidades,
capacitar a usuarios y descentralizar el analisis.

Al término de la presentacion de la Vicerrectora de Administracion y Finanzas los Sres.
Consejeros destacaron los avances en materia de gestién financiera y los ajustes que han
permitido ordenar a la institucion.

En el marco del proceso de andlisis del informe de autoevaluacion, previo a la visita del
Comité de Pares, el Consejo Superior acordd la realizacién de un taller el martes 5 de
julio, en que se focalizara el andlisis en aquellos temas que son de directa atribucion de
este cuerpo colegiado.

8. Varios
El Consejero Sr. Bruno Cérdenas dio lectura a un documento en que expuso su opinién
sobre la gestién del Instituto de Educacion Continua y solicit6 una Auditoria de Gestion
de todos los cursos. El texto es el siguiente:

“Deseo exponer y dejar constancia in extenso en la pte. Acta lo siguiente. Que es tarea
de la Universidad de Los Lagos, a través de su instituto Instituto de Educacién Continua,
la de contribuir a la capacitacién, perfeccionamiento y actualizacién en distintos ambitos
en concordancia con las disciplinas que desarrolla la Universidad, mediante la oferta de
diplomados, postitulos y programas conducentes a grados académicos, fortaleciendo
con ello sus vinculos con la comunidad.

En el contexto antes referido, solicito una Auditoria de Gestién de todos los cursos,
incluida némina completa de profesores que han impartido el total de cursos,
correspondientes al afio 2015 y los que se hayan desarrollado y estén en curso durante
el pte afio 2016, que estén inscritos por la Universidad tanto en el SENCE, como los que
se imparten desde el propio Instituto de Educacion Continua, y que no estén inscritos en
el registro anterior, que permita determinar si las utilidades que han dejado y dejas estos
cursos, programas, diplomados, etc., se corresponden con los porcentajes definidos por
la Vicerrectoria econémica de la Universidad.

Nace la preocupacion de cémo se estdn desarrollando estos cursos, porque a modo de
ejemplo, en el Diplomado en Gestion y Produccién Cultural, inscrito en Sence con el
cédigo 1237919018, hay una utilidad para la Universidad de un millén de pesos
($1.000.000), en circunstancia que el valor total del Diplomado es de veintidds millones
de pesos ($22.000.000). Esto significa que la utilidad para la Universidad de Los lagos es
de un 4,5%, en consecuencia que los honorarios de los siete (07) profesores involucrados
(algunos de ellos académicos de nuestra Universidad) es de un 43%, es decir, cada
profesor del programa recibiria en promedio $1.357.200, un 6,14%, en desmedro de la

utilidad para la Universidad que es de $1.000.000.

Sin duda, atendida la situacién de la que se da cuenta, y asi formulada en el Registro
Sence, va en desmedro de los intereses universitarios, es mas, se podria configurar un
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lucro personal, en circunstancias que el servicio de estos cursos no es el producto de una
elaboracion colegiada al interior de las unidades académicas, por consiguiente, tampoco
se contaria con todas las autorizaciones y no existirian concursos Internos para impartir
los cursos. Mas serio es aun el caso del Diplomado que se oferta, tomado como ejemplo,
que emplea la modalidad de e-learning, pues implica formas de estudio, estrategias
educativas, metodologias de ensefianza, materiales de estudios, tecnologias, etc.,
distintas a las de la educacién reglada tradicional, es decir, es un tipo de instruccidn
diferente que exige de parte del profesor del curso algun tipo de preparacién para ello,
por tal motivo es tan importante como ya lo he sostenido en dos oportunidades en
sendas sesiones del Consejo Superior durante 2015 y 2016, que los profesores que
impartan clases en todos los cursos de Instituto de Educacién Continua u otros andlogos
de la Universidad se realicen mediante llamados a Concursos, situacién gque aun no se
corrige, segun los procedimientos aprobados por la Universidad en alguna unidad como,
por ejemplo, la Vicerrectoria de Postgrado e Investigacion que realiza para sus
programas de Postgrado, evitdndose de este modo la discrecionalidad y el clientelismo
y/o camarilla académicos.

La preocupacién anterior que implica al Instituto de Educacion Continua y de la cual
requiero la Auditoria de Gestion es para constatar que se han respetado las normas de la
Vicerrectoria de Administracion y Finanzas, en el sentido que los cursos deben dejar 30%
de utilidad para la Universidad, ademas de constatar que no existe lucro en las personas,
vale decir, que no se utilice la Universidad para fines de beneficio pecuniario personal, a
juzgar por porcentajes antes citados.”

Al término de la lectura y los comentarios adicionales expresados por el Sr. Cardenas, se
acogio la solicitud de una Auditoria de Gestion.

La Vicerrectora Bedecarratz explicd al Consejero Cardenas que los cursos o proyectos
reflejan el overhead bajo la figura de gastos de administracidon centralizada y las
utilidades son los excedentes previstos del ejercicio financiero, una vez que ha sido
descontado el 30% de tal overhead en la mayoria de los proyectos.

Junto a lo expresado el Consejero Cardenas se comprometid a presentar un proyecto
para crear una Comisién de Etica, y reiterd su preocupacién porque se cautele la calidad
de las propuestas académicas y que no se distorsionen los objetivos.
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KISS DE ALEJANDRO
CRETARIA GENERAL
Osorno, 21 de junio de 2016
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